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Premier

Chao mirng dén véi Ambetter of lllinois!

Chung toi rat vui ming khi quy vi trd thanh hdi vién cla chuong trinh. Hay st dung tai liéu
hudng dan danh cho hoi vién nay dé giip quy vi biét cach cham séc strc khoe va tan dung tbi da
quyén |gi clia minh.

Tao Tai Khodn Hdi Vién Trwc Tuyén

1. Thiét 1ap Tai Khodn Hoi Vién Truc Tuyén bdo mat dé tan dung t6i da quyén lgi trong chuong
trinh clia quy vi.

2. Thuc hién diéu nay bang céch truy cap vao trang Bang Nhap tai Ambetteroflllinois.com.

Tai khodn hdi vién cla quy vi cho phép quy vi xem cac quyén |gi va théng tin bao hiém cua
minh, xem Bang M6 Ta Quyén Lai, thong tin yéu cau bdo hiém, ID Hoi Vién S& va nhiéu théng tin
khac mot cach thuan tién tai cing mot nguén.

Thong Tin Thanh Toan
Luwa Chon T6t Nhat! Thanh toan Truy cap https://www.Ambetteroflllinois.com/

truc tuyén. resources/paying-my-bill.html dé biét thém nhiéu cach
e AmbetterQuickPaylL.com thanh todn khac.
¢ Ghi danh thanh toan hda don Quy Vi s& nhan duoc B Tai Liéu Chao Mirng va (cac) Thé
ty dong ID H&i Vién sau khi déng du 1é phi bdo hiém cua thang

e Thuc hién thanh todn moét lan  dau tién.

Tim Hi€u Thém Vé Chuwong Trinh Hi Vién Premier

Ambetter Health gitp quy vi dé dang nhan duagc dich vu chdm séc xirng dang - tir bac st ma quy vj tin tudng. Ching toi
hop tac véi cac Bac ST Gia Dinh (PCP), bac si chuyén khoa va cac nha cung cap dich vu y té khac. Dé tim kiém Danh Ba
Nha Cung Cap truc tuyén cla ching toi, vui Iong truy cap https://guide.ambetterhealth.com. Hay nhé chon PCP trong
hé théng!

Nha cung cap dich vu thudc hé théng hodc trong hé théng |3 bac s hodc nha cung cap duadc xac dinh trong danh sach
ma&i nhat cla hé thdng duoc hién thi trén Thé ID Hai Vién cla quy vi. Khdng dai tho cac dich vu nhan duoc tir nha cung
cap ngoai hé thang, ngoai trir trudng hop d3 néu cu thé trong Chirng T Bao Hiém (EOC) clia quy vi.

Néu quy vi gdp van dé y té, tinh trang, chan thuong hodc méc bénh cu thé, quy vi cé thé can gdp bac st chuyén khoa.
Hay nhd trao dbi trudc vai PCP clia quy vi vi quy vi s& can duoc gidi thiéu tdi bac si chuyén khoa. Quyén loi ctia quy vi cé
thé bi giam hodc khéng dai tho néu khéng dép ng yéu cau gidi thiéu. Ngoai ra, mot sb dich vu nhat dinh cé thé yéu cau
su Gy quyén trudc.

Mot s6 dich vu khéng can PCP gidi thiéu. Dé biét danh sach day dl céc dich vu nay, vui ldng tham khdo Chirng Tir Bdo
Hiém (EOC) cta quy vi.

Hay tim hiéu cach tan dung tdi da chuong trinh clia quy vi.

Tham khao Chirng T Bdo Hiém (EOC) clia quy vi dé biét thém thong
tin bang cach truy cap: Ambetterofillinois.com/health-plans.htmi

Ambetter of Tllinois dugc bao lanh bai Celtic Insurance Company, déy 1a don vi cung cdp Chuong Trinh Bio Hiém Y Té Ba Diéu Kién trén Thi Trudng Bao Hiém Y Té Illinois. Déy la thu moi
chao mua bao hiém. ©2024 Celtic Insurance Company, Ambetteroflllinois.com. Néu quy vi hodc ngudi ma quy vi dang gitip d6 c6 thic mic vé Ambetter of Illinois va khong thong thao tiéng
Anh, quy vi c6 quyén dugc nhan mién phi va kip thoi trg gitp va thong tin bing ngoén ngit cia minh. Néu quy vi hodc ngusi ma quy vi dang gitp da c6 tinh trang thinh gidc va/hoic thi gidc gay
can trd giao tiép, quy vi c6 quyén dugc nhan mién phi va kip thoi cdc dich vu va bién phép hé trg bo sung. D& nhan cac dich vy chuyén ngii hodc bé sung, vui long lién hé v6i b phan Dich Vu
Hoi Vién theo s6 1-855-745-5507 (TTY 1-844-517-3431). D€ biét thém thong tin vé quyén dugc nhin chuong trinh Ambetter of Illinois ma khong bi phan biét déi xit hodc quyén dugc nhan
céc dich vy hé trg ngon ng, thinh gidc va/hoac thi gidc, vui long truy cap AmbetterHealth.com va cudn xuéng cudi trang. *Truéc dé dugc goi la Ambetter Telehealth. Khoan chia sé chi phi c6
thé dugc 4p dung khi st dung Virtual 24/7 Care. Khoan chia sé chi phi ctia Virtual 24/7 Care khong dp dung véi cac chuong trinh Tai Khoan Tiét Kiém Y Té (HSA) cho dén khi dép ting khoan
Insured by Celtic khéu trii va chi ép dung khi st dung thong qua chuong trinh Virtual 24/7 Care. Ambetter Health khong cung cép dich vu cham s6c y té. Dich vu cham s6c y t€ do cic nha cung cdp cé nhéan la
Insurance Company nha thdu doc lap va khong phai la dai Iy bao hiém cia Ambetter Health cung cdp. **Cdc chi phi lién quan dén dich vu chim séc stic khoe sé khac nhau tuy titng héi vién va tiry thudc vao chuong
trinh ma quy vi ghi danh. Cac khoan trg cdp sé hét han ngay lap tiic khi chuong trinh dai tho bao hiém chdm dit. Quy vi khong thé st dung céc phan thuéng My Health Pays® d€ chi tra cac
AMB23-IL-C-00078-Core khoan déng thanh todn cho Nha Thudc.
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Séng Lanh Manh va Luén Khée Manh Cung Ambetter Health

Tan dung t6i da cac quyén loi cham sdéc sttc khde toan dién tir bdo hiém Ambetter Health clia
quy vi. Ambetter Health cung cap cac quyén Igi can thiét dé quy vi dé chi déng chdm séc sirc
khde clia minh ngay hém nay. Tim hiéu thém vé cac quyén loi dudi day bang cach truy cap
https://www.Ambetteroflllinois.com/health-plans/our-benefits.html.

Insurance Company

e Chuong Trinh Nha Thubc Dat
Hang Qua Budng Buu Dién

e Quyén Loi Bdo Hiém Can Thiét

e Quan Ly Dich Vu Cham Séc

e Chuong Trinh Quan Ly Bénh Tat

e Virtual 24/7 Care*

e Chuong Trinh Trao Thudng My Health Pays®**
e Start Smart for Your Baby®

Chuong Trinh Trao Thwé'ng My Health Pays®

Quy vi mudn sbng khde manh, con ching ti luén san sang chi tra dé quy vi lam diéu dé.
Chuong trinh My Health Pays cla chung toi la mot chuong trinh trao thuorng, trong do quy vi
s& nhan duoc tién thudng cho cac quyét dinh lanh manh ma quy vi dua ra méi ngay. Tim hiéu
thém tai trang https://www.Ambetteroflllinois.com/health-plans/my-health-pays.html.

T

An Uéng
Lanh Manh

Dich Vu Hoi Vién

Néu quy vi cé thac mac, vui long goi cho ching téi
theo sé: 1-855-745-5507 (TTY 1-844-517-3431).
Chung téi ludn san ldng tro gitp quy vi. Chung toi lam
viéc tir Thit Hai dén Thir Sdu, tir 8 gidy sang dén 8 gio
tbi Gio Dia Phuong.

©,

Trén Trang Web
Dé biét thém thdng tin, vui long truy cap:
Ambetteroflllinois.com

Dich Vu Thong Dich Mién Phi

Dadi Ngili Dich Vu Hoi Vién cé thé hd tro quy vi voi

dich vu théng dich, bao gdm céc ngdn ngtt khac ngoéi
tiéng Anh. Dich vu nay g|up quy vi va nha cung cap
trao déi nhitng lo ngai vé y t& hodc strc khde hanh

vi theo cach ma quy vi cdm thay thoai mai nhét.

Hai vién khiém thi hodc suy gidm thi luc va can dich
vu théng dich cé thé goi dién dé yéu cau cung cap
dich vu dich néi. Vui long goi dén bd phan Dich Vu Hoi
Vién dé biét thém théng tin.

Ghi Danh

Quy vi phai lién hé vai Thi Trwdng Bao Hiém Y Té dé
cap nhat thong tin ghi danh cla quy vi (ngay sinh,
dia chi, thu nhap hodc su kién quan trong trong doi)
hodc dé két thic bao hiém véi Ambetter. Truy cap
Healthcare.gov hodc goi theo sb: 1-800-318-2596
(TTY: 1-855-889-4325).
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Tigt Kiem
Théng Minh

Van Pong Song Khée

Nhiéu

No'i cung cap dich vu chdm séc?

Bénh hodc thuong tich cia
Hdy st dung biéu do quy vj c6 de doa dén tinh
o . P P N Quy vi hay nhé kiém tra
dé gidp quy vi quyét mang khéng? dé dam bao bic s,

trung tim chm séc khan

cap hoiic bénh vién thudc
hé théng clia ching téi,

trir trudng hop cép ciru.

dinh dwoc déu la lya
chon chdm sdc phu
hop nhit.

Ngay lap tire téi Phong Cap Ciru (ER) trong
truong hop:

Quy vi c6 thuong tich
hoac bénh nhu cum,

(00

) - Dau nguc N -
SRRl - Chay mau khong ngimg nhim trung tai hodc
hogc toi ER. - ENRORRT] sot khong?

- Gay xuong
- Bingd doc 4 hé
- Vét bdng hodc vét thuong hé nghiém trong Co | K ong
r's »
Quy vi c6 mudn duoc thim Lo A L

. ) £ . Quy vi c6 muon Quy vi mudn

khdm tryc tuyen khong? , e PR
. kham vdibac  HAY trao ddi va xin

sTkhéng? tuvan tiry ta?

Phong mach clia bac
si c6 ma clra khong?

Tdi co' s¢ chdm
séc khan cap

Lén lich cudc hen
Virtual 24/7 Care

Goi cho béc si gia dinh
(PCP) ctia quy vi

Goi tdi duwdng day y ta tu
van 24/7 cla ching t6i

1-855-745-5507
(TTY 1-844-517-3431)

DE tim dija chi ctia mét trung
tam cham s6c khén cap trong
hé théng, hay truy cap
Guide.AmbetterHealth.com

Virtual 24/7 Care
1-800-835-2362
teladochealth.com/Ambetter

BE tim dia chi clia mot PCP
trong hé théng, hay truy cap
Guide.AmbetterHealth.com


http://AmbetterofIllinois.com
http://teladochealth.com/Ambetter
http://Guide.AmbetterHealth.com
http://Guide.AmbetterHealth.com
http://Healthcare.gov
https://www.AmbetterofIllinois.com/health-plans/my-health-pays.html
https://www.AmbetterofIllinois.com/health-plans/our-benefits.html

	Hướng Dẫn dành cho Hội Viên 	
	Premier 
	Chào mừng đến với Ambetter of Illinois!
	Tạo Tài Khoản Hội Viên Trực Tuyến
	Thông Tin Thanh Toán 
	Tìm Hiểu Thêm Về Chương Trình Hội Viên Premier
	Sống Lành Mạnh và Luôn Khỏe Mạnh Cùng Ambetter Health
	Chương Trình Trao Thưởng My Health Pays®
	Dịch Vụ Hội Viên 
	Trên Trang Web
	Dịch Vụ Thông Dịch Miễn Phí
	Ghi Danh 
	Nơi cung cấp dịch vụ chăm sóc? 





