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Aviso al (la) afiliado(a):
o Al llenar este formulario, usted autoriza a Ambetter Health a (i) que use su inf

e ormacién de salud para un fin en particular, y/o (ii) que la dé a conocer a la persona o entidad
que usted identifique en este formulario.

¢ Usted no tiene que firmar este formulario ni dar permiso a usar o dar a conocer su informacion de
salud. Sus servicios y beneficios de Ambetter Health no cambiaran si usted no firma este formulario.
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o Si desea cancelar este formulario de autorizacion, envienos por escrito una solicitud para
revocarlo a la direccion que aparece al final de esta pagina. Servicios para los afiliados puede
proporcionarle un formulario de revocacion si les llama al nimero telefénico que se encuentra en
la parte trasera de su tarjeta de identificacion de afiliacion.

e Ambetter Health no puede prometer que la persona o el grupo al que nos permita dar a conocer
su informacién de salud no la dara a conocer a alguien mas.

e Conserve una copia de todos los formularios llenos que nos envie. Si las necesita, podemos enviarle
copias.

o Si necesita ayuda, comuniquese con Servicios para los afiliados al numero telefonico que aparece
en la parte trasera de su tarjeta de identificacion de afiliacion.

e Llene toda la informacion en este formulario. Al terminar, envie el formulario y todos los
documentos de apoyo a
Ambetter Health
ATTN: Compliance Department
P.O. Box 459089
Fort Lauderdale, FL 33345-9089
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P.O. Box 459089
Fort Lauderdale, FL 33345-9089

If you, or someone you’re helping, have questions about Ambetter Health, and are not proficient in
English, you have the right to get help and information in your language at no cost and in a timely
manner. If you, or someone you’re helping, have an auditory and/or visual condition that impedes
communication, you have the right to receive auxiliary aids and services at no cost and in a timely
manner. To receive translation or auxiliary services, please contact Member Services at
1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).

English:

Si usted, o alguien a quien esta ayudando, tiene preguntas acerca de Ambetter Health y no domina
el inglés, tiene derecho a obtener ayuda e informacién en su idioma sin costo alguno y de manera
oportuna. Si usted, o alguien a quien esta ayudando, tiene un impedimento auditivo o visual que le
dificulta la comunicacidn, tiene derecho a recibir ayuda y servicios auxiliares sin costo alguno y de
manera oportuna. Para recibir servicios auxiliares o de traduccién, comuniquese con Servicios para
Miembros al 1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).

Spanish:

Si ou menm, oswa yon moun w ap ede, gen kesyon sou Ambetter Health, epi nou pa meétrize Angle,
nou gen dwa pou jwenn ed ak enfomasyon nan lang nou gratis epi nan moman ki apwopriye a. Si ou
menm, oswa yon moun w ap ede, gen yon pwoblém pou tande ak/oswa yon pwoblém pou we ki
petibe kominikasyon nou, nou gen dwa pou resevwa asistans ak sevis oksilyé gratis epi nan moman
ki apwopriye a. Pou resevwa sevis tradiksyon oswa sevis oksilye yo, tanpri kontakte Sevis Manm yo
nan 1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).

Frenche Creole:

Néu quy vi hodc ngudi ma quy vi dang gilp d& cé cau hdi vé Ambetter Health va khong thanh thao
tiéng Anh, quy vi cé quyén duoc tro gitp va nhan thong tin bang ngdn ngit ctia minh mién phi va kip
thoi. Néu quy vi hodc ngudi ma quy vi dang giip d& mac bénh vé thinh gidc va/hoic thi gidc gay can
trd giao ti€p, quy vi cé quyén duwoc nhan cac hd tro va dich vu phu trg mién phi va kip thoi. DE nhan
dich vu théng dich hodc dich vu phu tro, vui Iong lién hé bd phan Dich Vu Thanh Vién theo s6
1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).

Viethamese:

Se tiver duvidas acerca da Ambetter Health, ou estiver a ajudar uma pessoa com duvidas acerca
desta, e ndo dominar o inglés, tem o direito de obter ajuda e informagdes no seu idioma sem
qualquer custo e de forma atempada. Se tiver uma condicdo visual e/ou auditiva que dificulte a

Portuguese: comunicagdo ou estiver a ajudar uma pessoa com uma condig¢do deste tipo, tem o direito de receber
equipamentos ou servicos de assisténcia sem qualquer custo e de forma atempada. Para receber
traducdes ou servicos de assisténcia, contacte servicos de membro através do nimero
1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).
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Chinese:

Si vous-méme ou une personne que vous aidez avez des questions a propos d'Ambetter Health et

gue vous ne maitrisez pas I'anglais, vous pouvez bénéficier gratuitement et en temps utile d'aide et

d'informations dans votre langue. Si vous-méme ou une personne que vous aidez souffrez d'un
French: trouble auditif ou visuel qui entrave la communication, vous pouvez bénéficier gratuitement et en

temps utile d'aides et de services auxiliaires. Pour profiter de services de traduction ou de services

auxiliaires, veuillez contacter Services aux membres au

1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).

Kung ikaw, o ang iyong tinutulungan, ay may mga katanungan tungkol sa Ambetter Health, at hindi

ka mahusay sa Ingles, may karapatan ka na makakuha ng tulong at impormasyon sa iyong wika nang

walang gastos at sa maagap na paraan. Kung ikaw, o ang iyong tinutulungan, ay may kondisyon sa
Tagalog: pandinig at/o pannikin na nakakaapekto sa komunikasyon, may karapatan kang makatanggap ng

mga karagdagang tulong at serbisyo nang walang gastos at sa maagap na paraan. Para makatanggap

ng mga serbisyo sa pagsasalin o mga karagdagang serbisyo, mangyaring makipag-ugnayan sa

Mga Serbisyo para sa Miyembro sa 1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).

Ecnv y Bac nau y Mua, KOTOPOMY Bbl MOMOraeTe, BO3HUKAM Kakue-1Mbo BONpoCk! 0 Nporpamme
cTpaxoBaHua Ambetter Health, npu 3Tom Bbl HE4OCTaTOYHO XOPOLLO BAAAEETE AaHIINNCKUM A3bIKOM,
Bbl UMeeTe NPaBo Ha 6ecnNaTHyO 1 CBOeBPEMEHHYIO MOMOLLb U MHPOPMALIMIO Ha CBOEM POAHOM
A3bIKke. ECM y Bac KM y iMLa, KOTOpoMy Bbl NOMOraeTe, Habto4aeTca Kakoe-1Mbo HapylueHue
cnyxa u/vnm 3peHns, KoTopoe NPenATCTBYeT KOMMYHUKaLMK, Bbl UMEeTe Npaso Ha 6ecniaTtHble

M CBOEBPEMEHHbIE BCMIOMOraTe /ibHble YCIYrM U NoMolLb. 18 NoaydeHUs ycayr nepesosa uim
BCMOMOraTe/ibHbIX YCyr 06paTUTECh B OTAEN 06CNYKMBAHMA YHACTHUKOB NPOrPamMmMbl CTPaxoBaHuA
no Homepy 1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).

Russian:
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.(Relay Florida 1-800-955-8770)

Se Lei 0 una persona a cui sta fornendo assistenza ha domande su Ambetter Health e non ha una
perfetta padronanza della lingua inglese, ha il diritto di ricevere aiuto e informazioni nella Sua lingua
gratuitamente e tempestivamente. Se Lei o una persona a cui sta fornendo assistenza presenta una
condizione uditiva e/o visiva che impedisce la comunicazione, ha il diritto di ricevere servizi ausiliari
gratuitamente e tempestivamente. Per ricevere una traduzione o un servizio ausiliario, contatti i
Servizi per i membri al numero 1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).

Italian:

Falls Sie oder jemand, dem Sie helfen, Fragen zu Ambetter Health hat und nicht Englisch spricht,
haben Sie das Recht, kostenlos und zeitnah Hilfe und Informationen in lhrer Sprache zu erhalten.
Falls Sie oder jemand, dem Sie helfen, eine H6r- und/oder Sehbeeintrachtigung hat, die die
German: Kommunikation beeinflusst, haben Sie das Recht, kostenlos und zeitnah zusatzliche Hilfe und
Dienstleistungen zu erhalten. Um eine Ubersetzung oder zusatzliche Dienstleistungen zu erhalten,
wenden Sie sich an den Kundendienst unter 1-877-687-1169 (Relay Florida 1-800-955-8770).
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Polish:

Jesli Ty lub osoba, ktérej pomagasz, macie pytania dotyczgce Ambetter Health, ale nie postugujecie
sie biegle jezykiem angielskim, macie prawo do uzyskania pomocy i informacji w swoim jezyku bez
dodatkowych kosztow i w odpowiednim czasie. Jesli Ty lub osoba, ktérej pomagasz, macie problemy
ze stuchem i/lub wzrokiem, ktére utrudniajg komunikacje, macie prawo do otrzymania pomocy i
ustug pomocniczych bez dodatkowych kosztéw i w odpowiednim czasie. Aby uzyskac ttumaczenie lub
ustugi pomocnicze, nalezy skontaktowac sie z Ustugi cztonkowskie pod numerem 1-877-687-1169
(Relay Florida 1-800-955-8770).

Guijarati:
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Thai:
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