
Evaluación e Intervención de Necesidades Sociales (SNS‑E)

La Evaluación e Intervención de Necesidades Sociales (Social Needs Screening and Intervention, SNS-E) es una medida de evaluación de la atención médica 
diseñada para identificar y abordar factores sociales que afectan la salud y el bienestar de una persona. Estos factores incluyen el acceso a alimentos, vivienda, 
transporte y otros servicios esenciales.

¿Por qué es importante la SNS-E?
Las necesidades sociales no satisfechas pueden conducir a resultados de salud deficientes, un aumento de las visitas al hospital y costos de atención médica más 
altos. Abordar estas necesidades mejora la calidad de vida y el bienestar general.

¿Qué incluye la evaluación?
Los proveedores de atención médica le preguntarán sobre lo siguiente: 
• Inseguridad alimentaria
• Inestabilidad en la vivienda
• Acceso a transporte

¿Quién debe ser evaluado?
• Todas las personas de 17 a 65 años deben someterse a la evaluación, especialmente aquellas con afecciones crónicas, alto uso de servicios médicos o factores 

de riesgo sociales. 
• La evaluación se realiza anualmente o según sea necesario en función del estado de salud.

¿Cómo se realiza la evaluación?
• Se completa un cuestionario simple durante las visitas al médico, las hospitalizaciones o las llamadas de administración de la atención.

Intervenciones y apoyo disponibles
Si identifica alguna necesidad, el paciente puede acceder a: 

• Derivaciones a recursos comunitarios: bancos de alimentos, programas de asistencia de vivienda, servicios de transporte.
• Apoyo para la administración de la atención: orientación por parte de trabajadores sociales o administradores de casos.
• Acceso a asistencia financiera: ayuda con facturas, medicamentos y servicios esenciales.

Cómo puede entrar en acción
• Sea abierto y honesto durante las evaluaciones para poder recibir el apoyo adecuado.
• Haga un seguimiento de las derivaciones y utilice los recursos disponibles.
• Comuníquese con su proveedor de atención médica si sus necesidades cambian.
• Para obtener recursos adicionales, visite AmbetterHealth.com. 

Su salud es importante: ¡trabajemos juntos para llevar una vida más saludable!
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